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Úvod


Súčasťou práce na našom tímovom projekte je aj vypracovanie oponentského posudku práce iného tímu, v našom prípade práce na projekte Katedrový informačný systém.

V tomto posudku sa zameriame na hodnotenie riešenia a celého projektu, s dôrazom na niektoré konkrétne oblasti:

· funkčná stránka riešenia

· zhodnotenie špecifikácie a návrhu

· naplnenie cieľov zadania

· kvalita a použiteľnosť riešenia

· použité technológie a celkový prínos projektu

· formálna stránka dokumentácie a riešenia projektu

· záver a celkové hodnotenie projektu


V rámci hodnotenia jednotlivých kategórií a celého projektu sme sa zamerali nielen na samotný softvérový produkt, ale aj na dokumentačnú stránku projektu a celkovú myšlienkovú logiku a obsahovú kvalitu projektu.

Funkčná stránka riešenia


Konečným cieľom riešenia projektu je vytvorenie katedrového informačného systému – databázového systému s webovým rozhraním, ktorý bude umožňovať používateľom vykonávať v systéme operácie v závislosti od ich používateľskej role, a ktorý pomocou databáz prepojí údaje, prístupné rôznym používateľským rolám a konkrétnym používateľom.


Vytvorený produkt je dizajnovo a graficky spracovaný na vysokej úrovni, prehľadnosť navigácie, ovládacích prvkov, a celkovej štruktúry produktu významne prispieva k používateľskému komfortu.


Štruktúra je navrhnutá vo viacerých podobách v závislosti od role prihláseného používateľa – každá rola má štruktúru vhodne prispôsobenú svojim potrebám a právomociam. Orientácia v navigačných blokoch nie je problémom ani pre používateľa, ktorý sa so systémom stretne po prvý krát, a to aj bez prečítania si pomocných textov.


Celý produkt (až na niektoré časti, rozobraté nižšie) je plne funkčný, otestovaný, a bez funkčných závad poskytuje požadované údajové prepojenie medzi používateľmi, čo je podstatným cieľom riešenia. Tento cieľ je veľmi dobre naplnený, a spolu s prehľadnosťou a úrovňou spracovania hodnotíme túto časť veľmi pozitívne.

Zhodnotenie špecifikácie a návrhu


Vo finálnom dokumente sa nenachádza časť venovaná analýze problematiky, čo riešiteľom trochu vytýkame. Nedozvedeli sme sa totiž, prečo napríklad autori zvolili pre svoje riešenie práve tie technológie, ktoré zvolili, a nie iné. O to bohatšie sú však časti venované špecifikácii a návrhu, aj vďaka tomu, že niektoré informácií, ktoré by sa nachádzali v analýze, boli spomenutá v ďalších častiach.


V špecifikácii sú stanovené používateľské role, a operačné režimy (módy). Používateľské role sú veľmi dobre identifikované, a hoci im možno vytknúť ich slabú flexibilitu vďaka pevnému stanoveniu práv (pri potrebe úpravy práv či pridania roly by boli nutné systémové zásahy do celého produktu), tento spôsob riešenia na druhej strane umožňuje najlepšie prispôsobenie ovládacích prvkov jednotlivým rolám, čo riešitelia v produkte aj veľmi dobre využili v prospech pohodlia ovládania.


Návrh obsahuje najmä dátový model a konkrétne špecifikácie obsahov tabuliek. Dátový model je navrhnutý celkom vhodne pre riešenú úlohu, no je možné mu vytknúť jeden formálny nedostatok – diagram dátového modelu je vďaka kľukatým a rôzne sa pretínajúcim čiaram trochu neprehľadný, dalo sa to nakresliť aj krajšie – a jeden štrukturálny nedostatok – ešte v špecifikácii sa počíta aj s implementáciou správy tímových projektov. Bolo by preto vhodné, aby dátový model obsahoval aj tabuľky, umožňujúce tieto funkcie, alebo aspoň špecifikáciu, akým spôsobom ich do existujúceho dátového modelu napojiť. Absencia tabuliek pre správu tímových projektov vo finálnom produkte by bola len drobným nedostatkom, ak by tieto boli špecifikované v dátovom modeli.


Odhliadnuc od tohto nedostatku je však celkovo možné povedať, že produkt bol špecifikovaný a navrhnutý veľmi vhodne pre svoju oblasť použitia.

Kvalita a použiteľnosť riešenia


Riešenie implementuje väčšinu z častí, uvedených v špecifikácii. V produkte zatiaľ úplne absentuje časť pre správu tímových projektov, a časť pre správu diplomových projektov je v štádiu výroby – do ovládania je už plne zakomponovaná, stačí dokončiť potrebné časti systému. Riešenie je teda zatiaľ použiteľné len obmedzene, no časti, ktoré sú už implementované, sú plne funkčné, a implementované dosť kvalitne.


Používanie je mierne sťažené užívateľom v roli vedúceho katedry a garanta študijného programu, ktorí sú podľa činnosti, ktorú chcú vykonať, nútení prepínať sa medzi rolami pedagóg a vedúci katedry/garant programu. V prípade kumulácie týchto rolí by sa tak pravdepodobne používateľ musel prepínať až medzi tromi rolami. Toto je však riešenie vynútené pevným nastavením rolí a ich práv, a na odstránenie tohto – pre nás – nedostatku by bolo potrebné na základe rolí používateľa dynamicky generovať ovládacie prvky, čo by zasa znemožnilo ich vhodné prispôsobenie tej-ktorej roli.


Na kvalite tiež mierne uberá absencia diakritiky, čo je však len formálny nedostatok, odstrániteľný bez veľkej námahy.


Možno však skonštatovať, že riešenie ako také je prevedené kvalitne, a po doplnení chýbajúcich častí sa jeho použiteľnosť ešte v nemalej miere zvýši.

Naplnenie cieľov zadania


Cieľom zadania bolo vytvoriť katedrový informačný systém, uľahčujúci adminstráciu katedrovej agendy. Toto sa riešiteľom do veľkej miery podarilo naplniť, hoci s niektorými chýbajúcimi časťami, spomenutými už vyššie. Autori neriešili niektoré ďalšie procesy, ako napríklad správu VVČ či publikačnej činnosti, no aspoň v návrhu a dátovom modeli sa tieto časti mohli nachádzať. Ciele zadania sú však do veľkej miery naplnené, a po patričnom rozšírení tohto systému by mal byť použiteľný ako náhrada existujúceho systému v plnej miere.

Použité technológie a celkový prínos projektu


Autori použili na riešenie moderné technológie ako IBM Rational Software Architect, DB2, či JDBC Mediator. Keďže doteraz s nimi nemali žiadne skúsenosti, boli nútení si ich najskôr osvojiť, čo vysvetľuje pomerne menšie množstvo hotových implementovaných súčastí. Je to však pozitívum pre projekt samotný, keďže použitím modernejších technológií bude možné jeho efektívnejšie rozšírenie, a tiež dlhšia prevádzková životnosť.


Prínosom projektu sú najmä nové technológie, tvoriace solídny základ pre jeho ďalšie zveľaďovanie. Jeho prínos v oblasti funkčnosti zatiaľ nie je taký veľký, no po pridaní ďalších častí sa jeho prínos môže aj v tejto oblasti prejaviť naplno.

Formálna stránka dokumentácie a riešenia projektu


Riešitelia vytvorili 35-stranovú dokumentáciu k projektu. Tá obsahuje predstavenie tímu, a dokumentáciu k tvorbe projektu od návrhu a špecifikácie až po testovanie. Dokument je prehľadný, obsažný, no absentuje v ňom časť venovaná analýze. Po formálnej stránke nám trochu prekážala sťažená čitateľnosť dokumentu, spôsobená najmä trocha ťažkopádnou štylistikou a občasnými preklepmi či gramatickými chybami. Inak je ale dokument bez vážnejších nedostatkov.


Riešenie projektu (stránka tímu) po formálnej stránke tiež vyhovuje, akurát niektoré časti by mohli byť obsiahlejšie. Takisto v samotnom produkte by mohla byť príručka vo forme Help-u prístupná aj neprihláseným používateľom.

Záver a celkové hodnotenie projektu


Na záver posudku je nutné skonštatovať, že na základe zadania projektu sme očakávali trochu širšiu funkčnosť výsledného produktu. Taktiež sme predpokladali, že obsah zadania bude premietnutý v dátovom modeli celý, nie len čiastočne.


Sme toho názoru, že aj napriek zoznamovaniu sa a osvojovaniu si nových, neznámych technológií bolo možné vytvoriť produkt obsahujúci o niečo viac funkčných blokov, než riešitelia vytvorili.


Napriek tomu pri pohľade na výsledný produkt musíme skonštatovať, že je spracovaný na naozaj vysokej úrovni, a pôsobí dostatočne profesionálne – ako dizajnovo, tak aj ovládaním. Produkt bol navyše kompletne otestovaný a odladený, takže časti, ktoré sú hotové, neobsahujú žiadne funkčné nedostatky. Toto všetko hodnotíme veľmi pozitívne.


Naše sumárne hodnotenie všetkých stránok projektu je teda približne 65 – 70%.

